
Queja Orientación Petición Mediación de Oficio Gestión Solicitud Consulta
Gestión para 

trámite 
TOTAL 

175 572 34 1 0 62 0 2 9 855
Fuente: Dirección de Informática (Sistema de Administración de Trámites de la Defensoría del Pueblo) 

Elaborado por: Oficina de Planificación/Estadística 
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