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El asistente virtual de fa Defensoria del Pueblo

iPuedes contactarme para
tus quejas o pedir orientacion!
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‘\.)J https:www.defensoriadelpueblo.gob.pal

@ El Telegram: https://t me/memo_1_bot

Através de WhatsApp en el siguiente enlace:
http://memo.defensoria.gob.pa/
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LO NUEVO

Defensoria del Pueblo continua como mediadora
en el acuerdo TRI

De mediacion historica calificaron algunas autoridades de las
comunidades afectadas por el proyecto hidroeléctrico Chan 75, la
participacion del Defensor del Pueblo, Eduardo Leblanc Gonzélez.

Segun el dirigente Fermin Abrego de la comunidad Nance Risco el
resultado de la reunion con el gobierno teniendo al Defensor como
mediador ha sido muy positva porque se establecieron
puntualmente soluciones en materia social, con la planificacion de
fechas junto autoridades gubernamentales.

“Para nosotros esta participacion es historica ya que nuestro pueblo
no ha tenido la intervencion de la Defensoria del Pueblo
anteriormente con la cual hoy contamos y estamos seguros que
vamos por buen camino’, dijo el dirigente Abrego.

Por su parte el Defensor del Pueblo, Eduardo Leblanc Gonzalez calificd de positiva la reunion entre al menos once instituciones del gobierno
que dieron respuesta a la alianza Nance Riscd y a los acuerdos que vienen desde el 2009 producto del embalse de la empresa AES en la
provincia de Bocas del Toro.

Migrantes provocan encuentro entre los Defensores
del Pueblo de Panama y Colombia

El Defensor del Pueblo Eduardo Leblanc Gonzalez anuncié que en
el mes de mayo se reunira con su homdlogo de Colombia, Carlos
Camargo Assis, en la poblacion colombiana de Capurgana, para
analizar el flujo migratorio entre ambas naciones y establecer los
mecanismos para que se desarrolle de manera controlada.

En la agenda con el Ombudsman colombiano, Leblanc Gonzélez
tiene previsto conversar sobre la posibilidad de tener un censo
preliminar de los migrantes, sobre todo de los nifios para darles la
debida atencion.

Agregd que esta situacion ha provocado un exceso de poblacion
migrante en poblados panamefios como Bajo Chiquito cuya
poblacién no asciende los 300 habitantes.
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Te invitamos a formar parte de
Nuestra comunidad digital

*

Defensoria
del Pueblo

Republica de Panama

¢ Es posible exigir el derecho al trabajo? con
5 de mayo +"Giancarlo Batista, Direccion de Proteccion de los
Derechos Humanos

¢ Que hacer ante un caso de discriminacion racial?

12 de mayo ~con Iris Reyes, Direccion de Unidades
Especializadas

¢ Por qué exigir que se respeten sus derechos

1 9 de mayo » humanos? con Edwin Wald, Direccion de
Proteccion de los Derechos Humanos

¢, Gonoces los derechos de las personas con
discapacidad? con Odalina Ponce, Direccion de
Unidades Especializadas.

1=30 p.m. Se transmitiran (]

por nuestro canal de:

@ @ @ Defensoria del Pueblo de Panama

——— @defensoriapan




LO NUEVO

Defensor del Pueblo, promete trabajar de la mano
con la Senniaf

El Defensor del Pueblo, Eduardo Leblanc Gonzélez, se reunid
recientemente con la Directora de la Secretaria Nacional de
Nifiez, Adolescencia y Familia (SENNIAF), Graciela Mauad con
el objetivo de trabajar unificadamente por el beneficio de nifios,
nifias y adolescentes del pais.

Leblanc Gonzélez, en su visita a la nueva directora del
SENNIAF, recordd que al ser nombrado como Defensor del
Pueblo, fue su primer institucion visitada y ahora al ser ratificado
nuevamente la visita por lo que es un honor y con su nueva
directora Graciela Mauad.

“Es una institucion que nos une mucho por los temas de nifiez,
adolescentes, albergues, centros de cumplimiento o temas de
adopcion y para nosotros es un honor que nos haya recibido la
nueva directora”, sostuvo Leblanc.

Defensoria del Pueblo e INADEH se reunen

El Defensor del Pueblo Eduardo Leblanc Gonzélez, recibid la B flc-jJeTensorfo Moo COPRD | “Eefels S
visita del Director General del Instituto Nacional de Formacion el PU@DIO = "

Profesional y Capacitacion para el Desarrollo Humano
(INADEH), Virgilio Sousa Valdés.

Durante la reunion el Defensor del Pueblo, conversé sobre el
plan META: Medicion, Educacion, Transparencia y Agilidad, A DU —
puntos en los que estaran enfocadas las acciones de la = ool
Defensoria este 2021, asi como también el propésito de generar ‘
nuevas alianzas, principalmente en el tema educativo. s 'T/Q.;:%nsgg

Hemos logrado varios acuerdos a futuro con el INADEH. Vamos
a trabajar juntos en pro del desarrollo humano de las personas
en Panama, agregd Leblanc Gonzalez.
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DEFENSORIA MOVIL

Defensor del Pueblo
atiende quejas en
Chiriqui

El Defensor del Pueblo, Eduardo Leblanc Gonzalez, participo
de la Defensoria Movil, realizada en el Parque Cervantes de la
ciudad de David en la provincia de Chiriqui. La poblacién tuvo
la oportunidad de conversar con el Ombudsman sobre posibles
vulneraciones a sus Derechos Humanos que se dan en esta
region del pais.

La Gran Estacion es
visitada por Defensoria
Movil

Con el objetivo de buscar una atencién mas cercana con la
poblacion, una vez mas se pone a disposicion de la comunidad
en general, la Defensoria Movil, donde la Secretaria General,
Carolina Garcia, explicaba algunos servicios que brinda la
institucion, en la Gran Estacion del Distrito de San Miguelito.

Anton y Aguadulce
reciben a la
Defensoria Movil

Delegados de Derechos Humanos de la Oficina Regional de
Coclé organizaron la Defensoria Mévil en el Valle de Anton,
donde los usuarios presentaron quejas, se brindaron
orientaciones y asesoria legal en materia de Derechos
Humanos. Ademas, el Parque 19 de octubre del distrito de
Aguadulce también fue escenario del beneficioso programa de
la Defensoria Movil.
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ACTUALIDAD DERECHOS HUMANOS

Defensoria seguira vigilando la gestion publica y
promovera que se conozcan sus derechos y deberes

El pleno de la Asamblea Nacional eligié a Eduardo Leblanc
Gonzalez como Defensor del Pueblo para el periodo
2021-2026.

El Defensor del Pueblo, Eduardo Leblanc Gonzélez asegurd
durante su escogencia que seguira vigilante de la gestion
publica y que haré docencia para que la poblacién conozca
tanto sus derechos como deberes .

Leblanc Gonzalez, tomd posesion oficialmente de su cargo,
luego que el presidente de la Asamblea Nacional, Marcos
Castillero firmara el acto de nombramiento que lo oficializa
en el cargo hasta el 31 de marzo de 2026.

El Ombudsman panamefio recibié 38 votos a favor por el
pleno de la Asamblea Nacional y sostuvo que su plan de
trabajo estara compuesto por cuatro pilares: Monitoreo,
Educacion, Transparencia y Agilidad.
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ACTUALIDAD DERECHOS HUMANOS

Médicos Sin Fronteras se reunen con
la Defensoria por tema de inmigrantes

Con el objetivo de atender la situacion de los derechos humanos, en cuanto

al acceso a la salud de la poblacion de inmigrantes, miembros de la

= ] Organizacion Médicos Sin Fronteras se reunieron con funcionarios de la
Lo | m/ Defensoria del Pueblo de las Regionales de Darién y Union Chocd.

Médicos Sin Fronteras viajaron a Bajo Chiquito en Darién, una de las
comunidades mas afectadas, a fin de evaluar la condicion de la poblacion
inmigrantes este sector del pais y asi traer una mision a Panama, sefialo
Maribel Pefia, Directora de la Regional de la Defensoria del Pueblo.

La inspeccion de campo, sera con el acompafiamiento de la Defensoria del
Pueblo, ya que tienen conocimiento del trabajo y seguimiento que ha venido
realizando la entidad para garantizar el derecho al agua, salud y
alimentacion de la poblacion inmigrante que entran al territorio por la frontera
colombo-panamefia, agregé Pefia.

Es importante resaltar que Médicos Sin Fronteras es una organizacion
médico humanitaria internacional que ofrece su ayuda a las victimas de
conflictos armados, violencia e inmigrantes, sin ninguna discriminacion de
raza, sexo, religion, filosofia o politica.

Durante la reunién se pudo conocer que este grupo de médicos también
tiene previsto reunirse con el Defensor del Pueblo, Eduardo Leblanc
Gonzalez y con autoridades del Ministerio de Salud (MINSA).
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ACTUALIDAD DERECHOS HUMANOS

Defensor del Pueblo declara a juez de paz
como funcionario hostil y entorpecedor

El Defensor del Pueblo, Eduardo Leblanc Gonzélez, a través de la
resolucion No. 2427e-2020 de 8 de abril de 2021, considerando que el Juez
de Paz de la Casa de Justicia comunitaria de Paz de Pacora, Hedilberto
Gonzalez ha obstaculizado la investigacion de la Defensoria del Pueblo de
la Republica de Panama, ante la negativa injustificada de colaborar con esta
institucion al no responder tres solicitudes de informes realizados por la
institucion, resuelve considerar a dicho funcionario como Hostil y
Entorpecedor.

Esta resolucion de la Defensoria del Pueblo contra el Juez de Paz de
Pacora, Hedilberto Gonzalez surge por desatender queja presentada del
sefior Andrés Gonzalez contra la Casa de Justicia Comunitaria de Paz de
Pacora

Igualmente, la Defensoria del Pueblo puso en conocimiento al Procurador
General de la Nacién por la posible comisién de un delito contra la Administracion Publica, en su modalidad de Abuso de Autoridad e Infraccion
de los Deberes de los servidores publicos.

Defensoria del Pueblo entrega ayuda
a refugiados de Comarca

Aproximadamente unas 500 bolsas de alimentos fueron entregadas por la Defensoria del Pueblo y la Agencia de la ONU para los Refugiados
(Acnur), en las comunidades de: Caanam Membrillo, Sinai y Maspoobor (Pueblo Nuevo). Por la Defensoria del Pueblo, acudié la secretaria
general Carolina Garcia, quién mostro su satisfaccion de entregar esta ayuda a este segmento de la poblacién. También participaron por la
Acnur, la representante regional adjunta para América Central y Cuba, Reneé Margareth Cuijpers y Delia Ordofiez.
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ACTUALIDAD DERECHOS HUMANOS

Defensoria del Pueblo garante de los acuerdos
entre gobierno y Comarca Embera-Wounaan

El Defensor del Pueblo, Eduardo Leblanc Gonzalez, durante su
participacion en el Gabinete Social realizado en la Comarca
Embera-Wounaan, les pidi6 a sus pobladores acudir a la oficina regional en
Unién Choc6 para atender sus quejas y necesidades.

‘Nosotros vamos a ser y somos los ojos de ustedes’” asegurd el
Ombudsman.

Explico el funcionario que la institucion sera testigo del acuerdo al que
lleguen las autoridades de la Comarca con la actual gestion gubernamental
y se velara por su cumplimiento.

Leblanc Gonzalez resaltd que la Defensoria del Pueblo tendra una copia
de lo pactado, como se ha hecho en otras Comarcas y en otras
mediaciones donde existian conflictos.
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ACTUALIDAD DERECHOS HUMANOS

Defensor del Pueblo constata mejoras en albergue
de Gualaca

El Defensor del Pueblo Eduardo Leblanc Gonzalez durante un
recorrido verifico las condiciones de la estacion de migrantes de
Gualaca, donde constatd que existe mayor orden, ambulancia
operativa, disponibilidad de medicamentos y tres veces a la semana
los paramédicos atienden a los migrantes.

Agrego el Defensor del Pueblo que la alimentacion es de calidad y
estan en proceso de adecuaciones de su infraestructura, sobre todo
para evitar reyertas entre los migrantes (475) por lo que se les
selecciona de acuerdo a su nacionalidad.

“Nos vamos muy satisfechos luego de ver los cambios y mejoras ya
que las recomendaciones de la Defensoria del Pueblo miras a
garantizar sus derechos humanos, han sido implementadas por el
Servicio Nacional de Migracion, lo cual hara mas comoda la estadia
de estas personas en su larga travesia por los paises de
centroamérica’, destacd Leblanc Gonzalez.

Defensoria del Pueblo continuara monitoreo
en centros femeninos

——
> il )’1
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Con el objetivo de visualizar la condicién en que se encuentran las
mujeres privadas de libertad la Defensoria del Pueblo realiza el
monitoreo de los centros femeninos a nivel nacional, liderado por la
Direccion de Proteccion de los Derechos de las Mujeres, a cargo de
la Licenciada Nancy Quintero.

La subdirectora de la oficina de Mecanismo Nacional para la
Prevencion de la Tortura, Penas y Tratos Crueles, Inhumanos o
Degradantes (MNPT), Karla Pinder explicé que cuatro centros de
mujeres seran visitados para detectar aquellas mujeres que tengan
mayor condicion de vulnerabilidad.

Entre estos grupos se encuentran: las mujeres adultas mayores, las
femeninas con alguna enfermedad cronica, enfermedad de salud
mental 0 aquellas con alguna discapacidad.



ACTUALIDAD DERECHOS HUMANOS

Defensoria del Pueblo participa en recorrido preventivo
contra el trabajo infantil

La Defensoria del Pueblo en la provincia de Veraguas participd
recientemente de un recorrido sorpresa de Prevencion y Proteccion
de trabajo infantil, organizado por la Direccion Contra el Trabajo
Infantil y Proteccion del Adolescente Trabajador (DIRETIPAT), con el
objetivo de verificar a menores realizando actividades no permitidas
en diversos comercios, como restaurantes, hoteles y casinos.

“Se involucran varias instituciones del estado y el rol de la Diretipat es
la prevencion del trabajo infantil y durante el primer trimestre de cada
afo se realizan inspecciones en distintos sitios o lugares donde los
nifios pueden estar trabajando como en los cultivos de cafia o sandia
ademas en vertederos”, resaltd la directora regional de la Defensoria
del Pueblo en Veraguas, Luz De Gracia.

En este tipo de recorridos participa la Defensoria del Pueblo con el
objetivo de erradicar el trabjo infantil.

Defensor participa de dialogo con la Alta comisionada
de Naciones Unidas para los Derechos Humanos
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El Defensor del Pueblo Eduardo Leblanc Gonzalez
participd en un didlogo con la Alta Comisionada de
Naciones Unidas para los Derechos Humanos,
Michelle Bachelet a través de un webinar sobre la
pandemia por el Covid-19, desafios vy
oportunidades, cuyo objetivo es fortalecer
esfuerzos para proteger los derechos humanos de
aquellos en situacion de vulnerabilidad.

Este didlogo también reunio a la Presidenta de la
Comision Interamericana de Derechos Humanos,
la Alianza Global de INDH (GANHRI), las
Instituciones Nacionales de Derechos Humanos
INDH y su Red Regional (RINDHCA).
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ACTUALIDAD DERECHOS HUMANOS

Defensoria del Pueblo observadora en encuentro
Interregional Ngabe Buglé
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La Defensoria del Pueblo, durante el encuentro “Interregional de
Dirigentes”, celebrado recientemente en la comunidad de Llano
Nopo, Distrito de Muna, Comarca Ngabe Buglé, participé en su
rol de observador para garantizar el respeto a los derechos
humanos.

Delegados de Derechos Humanos de la Regional de San Félix,
acudieron al encuentro que tenia como objetivo evaluar las
reformas parciales a la Carta Organica de la Comarca Ngabe
Buglé.

En el encuentro que reuni6 alrededor de 3 mil personas se logrd
escoger una comision electoral conformada por 30 personas de
la comarca Ngabe Buglé, para elevar el proyecto que busca la
celebracion de nuevas elecciones.

Capacitan en Derechos Humanos de los migrantes
a Seguridad Fronteriza Humanitaria

Miembros  del  Servicio  Nacional de  Fronteras
(SENAFRONT), que van a integrar Unidad de Seguridad
Fronteriza Humanitaria (USFROH), recibieron por la
Defensoria del Pueblo una capacitacion en materia de
Derechos Humanos de los migrantes.

La jornada de formacion es parte de las acciones que lleva a
cabo la Organizacion Internacional para las Migraciones, a fin
brindar al personal que atiende a la poblacion migrante los
conocimientos y herramientas necesarias para respetar sus
derechos, sefiald Jonathan Santana, Director de Relaciones
Internacionales de la Defensoria del Pueblo.

Durante la capacitacion, en la que participaron 50 unidades
del SENAFRONT que formaran parte de la Unidad de
Seguridad Fronteriza Humanitaria, se hizo énfasis en las
responsabilidades que tiene el estado para garantizar el
cumplimento de los derechos humanos.
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ACTUALIDAD DERECHOS HUMANOS

Investigan casos presentados por la
Defensoria ante el Ministerio Publico

En fase de investigacion preliminar, en la seccion de investigacion
y seguimiento de causas de la fiscalia del Ministerio Publico (MP),
se encuentran, tres de los cinco casos por la posible vulneracion
del Derecho a la Vida e Integridad Personal, por el posible delito
contra la Administracion Publica, contra el Ambiente y
Ordenamiento Territorial, entre otros, presentados por la
Defensoria del Pueblo ante esta entidad judicial.

La Defensoria del Pueblo esta dando seguimiento a estos casos.
Por ello enviard una nota al Ministerio Publico, a fin de conocer el
estatus en que se encuentran los otros dos casos presentados por
posible abuso policial.

Defensoria pide al Minsa criterios para la vacunacion
a personas con enfermedades preexistentes

El Defensor del Pueblo Eduardo Leblanc Gonzélez, ha
solicitado en un plazo no mayor de 10 dias habiles al
Ministerio de Salud (MINSA), un informe que indique los
criterios utilizados para empezar la vacunacion a docentes y
no a los pacientes con enfermedades preexistentes, los
cuales estan dentro de los grupos con mayor riesgo de
contraer el covid-19.

La peticién se hace en base al articulo 27 de la Ley 7 que
crea la Defensoria del Pueblo, como entidad garante de los
derechos humanos, para determinar una posible vulneracion
al Derecho a la Salud, que se asiste a todo ciudadano, en
este caso a los pacientes de enfermedades cronicas.

La Defensoria del Pueblo admitio una queja de un ciudadano
mediante Resolucion N 2860a-2021 del 21 de abril del 2021
por la presunta vulneracién del Derecho a la Salud.
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ACTUALIDAD DERECHOS HUMANOS

Defensoria abre queja de oficio por presunta vulneraciéon
de derechos a las enfermeras

Ante la posible vulneracion al derecho a la salud y al trabajo de las
enfermeras, la Defensoria del Pueblo procedid abrir una queja de
oficio contra la Caja de Seguro Social, a fin de iniciar las
investigaciones correspondientes.

La apertura de esta queja de oficio surge en atencion a una
observacion del Plan de Acompafiamiento Ciudadano (PAC) que
realiza la Defensoria del Pueblo, a la protesta realizada
recientemente por la Asociacion Nacional de Enfermeras de
Panamé (ANEP), sefiald Sandra Alvarez, Directora de
Orientacion al Ciudadano de la Defensoria del Pueblo.

Alvarez dijo que, se procedi6 abrir la queja de oficio, la cual sera
tramitada y se dard seguimiento mediante la Direccion de
Proteccion de los Derechos Humanos de la entidad.

Jornada de sensibilizacion realiza Defensoria
por Dia Internacional de las Ninhas en las TIC

El mundo de las Tecnologias de Informacion y Comunicacion
(TIC), es fascinante, va desde el aprendizaje, la innovacion y la
toma de decisiones de grandes empresas hasta el crecimiento
econdmico y educativo de un pais, sefialdé Nancy Quintero Chanis,
Directora de Proteccion de Derechos de la Mujer de la Defensoria
del Pueblo, durante una jornada virtual de sensibilizacion, al
conmemorarse el Dia Internacional de las Nifias en las TIC.

Quintero Chanis, envi6 un mensaje a todas las nifas,
adolescentes y mujeres, de hacer valer todas las ideas y su
desarrollo mediante un uso responsable de la tecnologia. Agregé
Que, como adulto nuestro deber, es el de empoderar a nuestras
nifias y motivarlas a ser aquello que quieran ser, sin temor a la
ciencia, ni mucho menos a las presiones sociales.

La actividad conté con la participacion de Jorge Giannareas,
Especialista en Politica Social de UNICEF
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MEDIACION

Defensoria seguira con mediacion entre desempleados
de Colén y Minera

Una mediacion efectiva y legitima garantizé el Director de
Asesoria Legal de la Defensoria del Pueblo, Christiaan
Miranda en representacion del Defensor Eduardo Leblanc
Gonzélez, en una reunion realizada en la Asamblea
Nacional este viernes entre varios diputados de la provincia
de Colon y gremios de desempleados que solicitan mejores
condiciones por parte de Minera Panama.

“En calidad de mediadores ante las fuerzas vivas de Colony
diputados, seguimos brindando el correspondiente
seguimiento en sus demandas ante la empresa Minera
Panama y hoy establecieron elaborar un pliego de peticiones
para que llegue al ejecutivo”, dijo el funcionario.
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REGIONALES

Refugiados del Darién reciben orientacion
por la Defensoria del Pueblo

Unas 22 orientaciones y la apertura de cuatro quejas, realizo
la Defensoria del Pueblo, a través de la Regional de Darién,
luego de participar en una gira interinstitucional organizada
por la Oficina Nacional para la Atencion de Refugiados
(ONPAR).

Durante la visita a las comunidades de Pifia y Jaqué en
Darién, Delegados de Derechos Humanos de la Defensoria
del Pueblo, a través de la Defensoria Movil, brindaron a la
poblacion del &rea, orientacion legal en temas relacionados a
violencia doméstica, procesos de naturalizacion, Ley No. 16
que establece la Justica Comunitaria de Paz, procesos
agrarios, procesos de familia y el debido proceso, entre otros.

De igual forma, se abrieron cuatro quejas relacionadas a la
presunta violacion del derecho a la libertad y seguridad
personal.

Proponen figura del Defensor del Educador en Meduca

Durante la reunion de seguimiento a la mesa de dialogo por
la educacion, surgid la creacion de la figura del Defensor del
Educador, lo que fue aceptado con gran entusiasmo por
parte del Defensor del Pueblo, Eduardo Leblanc Gonzalez.

Esta figura nueva es considerada como una necesidad ya
que existen educadores que desconocen el derecho
administrativo, no sélo los Derechos Humanos sino que a
través de este figura reciban colaboracion y educar para que
puedan velar por sus derechos.

En el encuentro nimero 41 (la segunda del 2021) de los
docentes con las maximas autoridades del Ministerio de
Educacion, en el que la Defensoria del Pueblo funge como
mediadora entre las partes, se abordaron diversos temas
como: las guias, el retorno a la semi-presencialidad.
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