
TRÁMITES RECIBIDOS A SEPTIEMBRE  DE 2026

792
TOTAL DE TRÁMITES

Corte a septiembre de 2026

92.6%
ORIENTACIÓN + QUEJAS= 733 TRÁMITES
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Orientación · 76.8%

Quejas · 15.8%

Petición · 5.3%

Investigación de oficio · 1.8%

Mediación · 0.4%

Orientación y quejas definen casi toda la carga; las otras tres vías reúnen 59 trámites (7.4%).

Fuente: Sistema Estadístico Defensorial

Elaborado por: Oficina de Planificación
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